
מדיניות פרטיות – לפי תיקון 13 לחוק הגנת הפרטיות

1. מי אנחנו ומה תפקידנו?
האתר או החברה ("אנחנו") משמשים כבעל השליטה על המידע האישי שנאסף

ומעובד דרך האתר או השירותים שאנו מציעים.

2. איזה מידע אנו אוספים?
– מידע אישי רגיל: שם, כתובת, טלפון, כתובת מייל.

– במקרים מסוימים, ייתכן שייאסף גם מידע רגיש, כגון: העדפות אישיות, מיקום גאוגרפי, ועוד.

3. מדוע אנו אוספים את המידע?
המידע נאסף למטרות לגיטימיות בלבד:

– מתן שירותים ללקוח
– שיפור חוויית שימוש

– התאמת תכנים ומסרים
– עמידה בדרישות החוק

– שמירה על ביטחון מידע

4. כיצד נאסף המידע?
– דרך טפסים שהמשתמש ממלא באתר
– באמצעות שירותים הדורשים מידע זה

– בהסכמת המשתמש, במידת הצורך

5. מי מקבל גישה למידע?
– צוות האתר או הארגון

– ספקי שירות, שותפים עסקיים או טכנולוגיים
– כל צד שלישי רלוונטי המעבד את המידע בשם ובאישור החברה, רק לצורך המוגדר

6. זכויות המשתמשים
לפי החוק, אתם זכאים:

– לעיין במידע שנשמר עליכם
– לבקש תיקון של מידע שגוי

– לבקש מחיקה או הפסקת עיבוד, בהתאם לנסיבות
– לדעת כיצד ולמה אנו משתמשים במידע שלכם

7. שמירה ואבטחת מידע
אנו מיישמים אמצעים טכנולוגיים וארגוניים סבירים לשמירה על פרטיות ואבטחת המידע

מפני גישה לא מורשית או דליפה.

8. אכיפה וסנקציות לפי החוק
לרשות להגנת הפרטיות יש סמכות להטיל קנסות, לדרוש תיקון או הפסקת עיבוד,

ואף לפסול מאגרי מידע – כולל במקרים שבהם לא נגרם נזק בפועל.
יתכנו גם פיצויים עונשיים בגובה של עד 10,000 ש"ח למתלונן – גם ללא צורך להוכיח נזק ממשי.

(DPO) 9. מינוי ממונה על פרטיות
אם מדובר בארגון המעבד מידע רגיש על מעל 100,000 אנשים – חובה למנות ממונה על הגנת פרטיות

הבקיא בטכנולוגיה, אבטחת מידע ודיני פרטיות.

10. חובת דיווח על מאגר מידע
אין חובה לרשום כל מאגר מידע, אך אם מדובר במאגר המכיל מידע רגיש במיוחד על יותר מ-100,000 נושאים –

חובה לדווח לרשות להגנת הפרטיות בתוך 30 ימים ממועד התחלת העיבוד.

11. יצירת קשר
אם יש לכם שאלות, בקשות או חששות בנוגע לפרטיותכם, ניתן לפנות אלינו בדוא"ל או בטלפון כפי שמופיעים באתר.


